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FROS ERTEKEK KOZOS ALAPOKON

Kedves Barataim!

A Sika a kilénleges vegyi anyagok globalis piacanak vezet6 szereplgjéve
valt. Ma a Sika egyet jelent a prémium gyartastechnolégiakkal és az
els6 osztalyl kiszolgalassal szerte a vilagon. Ezt a folyamatos sikert 6t
Ertékiink és Alapelviink hatarozza meg:

Az Ugyfél az els6

Batorsag az innovacioban
Fenntarthatdsag és Integritas
Felhatalmazas és Tisztelet
Eredménykdzpontlsag
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Ezek az elvek a Magatartasi kodexszel egyltt tikrozik a Sika vallalati
kulturajat, valamint hatarozzak meg, hogy kik vagyunk és kikkeé
szeretnénk valni.

Tartsak magukat ezekhez az Ertékekhez és Elvekhez mindennapi
munkajuk soran - elkdtelezédéssel és szenvedélyesen. Mutassanak példat.
Készdnjuk, hogy munkajaval folyamatosan hozzajarul a Sika
sikertorténetéhez.
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1. ELSOG AZ UGYFEL

Elkotelezettek vagyunk termékeinkkel és szolgaltatasainkkal
kapcsolatban, igyeksziink a legmagasabb mingségi kovetelményeknek
megfelelni. Az innovacidk iranti elkotelezettségiink lehetévé teszi
szamunkra, hogy ne csak a jelenlegi igények kielégitésére koncentraljunk,
de a jov6beni elvarasokkal is foglalkozzunk. Minden Sika megoldas
tervezésénél vasarloink sikerét tartjuk szemel&tt és hosszitava,
kolcsonosen el6nyds kapesolatok utan kutatunk. Nem gondolkodunk
rovidtavu tzletekben. Ez a hozzaallas hangsulyozza ki vallalati igényiinket:
Building Trust (Bizalmat épitink).

Bilszkék és halasak vagyunk azért, hogy kotelezettségiink teljesiteni
céglink igéretét nap, mint nap, ami lehet&vé tette, hogy a Sika haromszog,
mely 100 éve jelképiink, mara a teljesitmény, a min6ség, a megbizhatdsag
és a szolgaltatas szimbéluma lett vilagszerte.

2. BATORSAG A FEJLESZTESEKHEZ

A Sika sikereit és hirnevét hosszu tava innovacios hagyomanyanak
készonheti. Ennek megfelelgen tizletlink magjat az innovacios
menedzsment alkotja, valamint célunk minéségi termékek

el@allitasa és vasarléink szamara a legjobb megoldasok megtalalasa.
Intézményesitettiik a Sika termék létrehozasi folyamatat (PCP) a maga
erds, koncentralt fi gyelmével a folyamatosan fejldé Uj termékekre,
rendszerekre és megoldasokra a ragasztas, a témités, a szigetelés, a
szerkezeti meger@sités és védelem teriiletén, meghatarozott célpiacaink
felé.

Azzal, hogy beruhaztunk technolégiai intézményeinkre és
laboratdériumainkra, elényt kovacsoltunk partnereink, beszallitéink és
kutatoink vilagszintl halézatabal, mikozben teljesitjik igéretiinket, hogy
mindenhol kdzel vagyunk vasarléinkhoz.
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3. FENNTARTHATOSAG ES FEDDHETETLENSEG

Uzletiink hosszu tavu fejlédésére toreksziink és tisztelettel, ill.
felel6sséggel foglalkozunk vasarlginkkal, az érdekelt felekkel és
munkatarsainkkal. Munkank soran nagy hangsulyt fektetiink a
biztonsagra, a mindségre, a kdrnyezet védelmére, a méltanyossagra, a
tarsadalom bevonasara, a felel6s ndvekedésre és az értékteremtésre.

Innovacionk kulcsfontossagl eleme a fenntarthatésag. Mind az
épitGiparban és a jarmdiparban célunk a tartéssag fokozasa, az energia és
anyagfelhasznalas hatékonysaga. Kévetkezetesen mindent megtesziink
annak érdekében, hogy hozzajaruljunk az eréforras felhasznalas
cstkkentéséhez sajat cégiinkon bellil, mint ahogy partnereink szamara is,
akik megbiznak termékeinkben. A kezdeményezéseink és folyamataink

a globalis jelentéstételi kezdeményezés (Global Reporting Initiative)
mentén szervezGdnek

Mindemellett nalunk a biztonsag az elsd. Dolgozadink, partnereink joléte
és egészsége eldfeltétele sikertinknek. Nalunk a biztonsagos munkahelyi
kérnyezet megteremtése mindig kiemelt fontossagu.

Erésitjuk a gazdasagi, tarsadalmi és kornyezetvédelmi fejlesztéseket
minden olyan orszagban és kdzosségben, ahol jelen vagyunk. A Sika
Kozdsségi Szerepvallalas Programon (,Sika Cares”), illetve elhivatott
dnkénteseinken keresztil aktivan tamogatjuk a helyi k6zdsségek
tarsadalmi és oktatasi projektjeit. Az ENSZ Global Compact tagjaként
elkotelezettek vagyunk a globalis fenntarthatd fejlédés irant.

Feddhetetlenségbdl nem kotlink kompromisszumot és magas etikai
normakat alkalmazunk munkank soran. A Sika ,,Magatartasi Kédexe”
meghatarozza a viselkedési szabalyokat, normakat cégiink és minden
alkalmazottunk szamara is.
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4. FELELOSSEGTEREMTES ES TISZTELET

Hisziink a kompetenciaban és dolgozoink vallalkoz6 szellemében.
Tamogatjuk a megbizhatd és tiszteletteljes munkakapcsolatokat és

nem gyakorlunk hatalmat pusztan formalis médon. Szeretiink szoros
egylttmiikodésben dolgozni egymassal, vasarldinkkal, beszallitdinkkal és
az érdekelt felekkel.

A munkahelyi légkdr torekvéseink és motivacidink egyike. Lehetéséget
adunk 0j dtletek bemutatasara és kidolgozasara. A dontéseket és a
felelgsséget a szakértelemre bizzuk.

Célunk szervezeti egységeink megvaldsitasa decentralizalt médon

és horizontalis szervezetek |étrehozasa széles ellen@rzési szalakkal.
Dolgozéink képzésének fontos szerepet szanunk. Célunk cégiink vezetdit
felkésziteni a holnapra és lehet&vé tesszik belsd jeloltek el6léptetését.

5. EREDMENYORIENTALT VEZETES

Szeretnénk sikereket elérni és biiszkélkedni a folyamatos kiemelked6
teljesitménnyel, valamint tulszarnyalni a piacot. Céljainkért és a jovékép
kialakitasaért kitartoan kizdink, és hosszu tavon gondolkodunk.

Cégtinknél hisziink az egyéni felel6sségben. A feladatok és a
tevékenységek egyértelmden ki vannak jel6lve. A teljes nyereség és
veszteség felel§ssége az ligyvezet igazgatdé.

A Sikanak vilagos viszonyitasi alapjai vannak pénzigyi teljesitmény
szempontjabadl egy bizonyos stratégiat kovetve. A teljesitmény értékelés
alapja a piaci részesedés, az értékesités ndvekedése, a nyereségesség és a
t6ke hatékonysaga.
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